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RESUMO

O presente artigo busca ilustrar 0 manejo de lioiés parentais em psicoterapia. Habilidades asgnodem ser definidas como o conjunto de
préaticas dos estilos parentais, sendo este o donjlencomportamentos dos cuidadores para com elados. Nesse estudo de caso o objetivo foi
ensinar habilidades parentais @ mée e avo de unlesadnte com problemas de comportamento em caaaescola. Foi sugerido um método de
trabalho com pais de adolescentes em situacadg@sipe@a, obtendo, como resultados, um melhor rateg comportamentos da filha, pela mée.
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PARENTING SKILLS DEVELOPMENT IN PSYCHOTHERAPY: A CA SE STUDY

ABSTRACT

This paper aimed to illustrate the shape of pamgngkills in psychotherapy. Parenting skills cardbéned as the set of skills pertained to parental
style, and this last one could be the set of parehaviors to their children. The objective of tstisdy was to teach parenting skills to a motheran
grandmother of an adolescent with behavior problatrtsome and school. We suggested a method to withkparents in psychotherapy settings,
having results as a better shape of adolescertaviz by the mother.
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1 INTRODUCAO

Desde a década de 1930, muitos analistas do coanpemto se dedicaram a responder a questdo de eoi@o s
a melhor forma de educar os filhos. Nos UltimosaB0s, Armstrong, Wilkis e Melville (2003) e Cicctig004)
sumarizam os avancos das pesquisas internacioesss drea. Pode-se encontrar pesquisas brasidaemnadas ao
desenvolvimento da crianga em rela¢do ao seu &pwid¢do (WEBER, 2004; GOMIDE, 2004).

O repertério comportamental utilizados pelos paieducacao de seus filhos é chamado de Estilo tBbheeas
praticas que compde o estilo sdo denominadas Hathés Parentais. Esse repertério dos pais podtassificado em
sete praticas educativas, sendo duas positivasitoriarpositiva e comportamento moral) e cinco iega (punicao
inconsistente, negligéncia, disciplina relaxadanitooia negativa e abuso fisico).

A monitoria positiva pode ser definida como os cortmentos dos pais em contingenciar positivamesite
atos de seu filho; jA o comportamento moral comsistensino das regras sociais aos filhos.

A punicao inconsistente € caracterizada pela @dwlala consequenciacao conforme o humor do punidor
(pais); a negligéncia consiste na auséncia ou sesbas cuidadores em prover as necessidades bédsEasvens e
criangas. A disciplina relaxada refere-se a ausédei regras e limites. A monitoria negativa (tamb#ramada de
supervisao estressante) € o excesso de vigilarfsaadizacdo dos pais ou ainda auséncia dessavisfie e 0 abuso
fisico se relaciona a utilizagdo de punigao fisiagovem.

Estudos sobre a funcdo dos comportamentos dosipaisomportamentos dos filhos tém originado pr@sost
de intervencdes, dentro do modelo de pesquisaagdplidMarinho (1999) avaliou um programa de origidaam grupo
para pais de criancas com problemas comportame@@iso resultado, 0s pais passaram a interagir ¢coaisos filhos
bem como houve reducao significativa dos niveidefressao dos cuidadores.

Berri (2004) avaliou um programa de intervencaahdse nas praticas educativas de maes de adoleseemte
conflito com a lei. Participaram do estudo cinceema&m oito sessdes de uma hora e meia, nas queaxis 4bordadas
as praticas educativas em relacdo ao abuso fisiconenitoria positiva, visto que essas represemaas principais
gueixas das participantes. Os resultados mostrgteno relacionamento com os filhos melhorou sigaifvamente, a
excecdo de uma mée a qual tinha um padrdo mukssigo e permaneceu com 0S MesSmMOos comportamengssiags
no contexto familiar. Sobre esse resultado a a@gamentou que um ndmero maior de sessfes eizagéa de um
trabalho concomitante com os adolescentes podelarar o indice de sucesso da intervengao.
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Outros estudos com familias de criangas com praidede comportamento podem ser destacados. Maldonado
(2003) investigou seriancas do sexo masculino, consideradas agressiaam um histérico maior de incidéncia de
exposicao a violéncia doméstica, em funcdo dascpsiparentais inadequadas, do que criancas do onesxe ndo
consideradas agressivas. A autora identificou gum criancas agressivas e nao agressivas, foqanstas a violéncia
doméstica e as consequéncias aplicadas pelos gmisomportamentos inadequados dos filhos eram bamek. A
Unica diferenca encontrada foi que as criancasssiges foram expostas a um nimero maior de epsdaéivioléncia
doméstica do que as crian¢cas ndo agressivas.

Ja Ormefio (2004) avaliou um programa de interveng@wcriancas pré-escolares agressivas, dirigjgiisae
professores, com intuito de reduzir o nivel de ssividade das criangas. A pesquisadora lidou dietée com as
criangas, em suas casas e nas salas de aulaangforpositivamente os comportamentos adequadosoeaiglo 0s
inadequados. Como resultado, as criangas redupimivel de agressividade diante da pesquisadormessa reducao
néo foi generalizada para outros contextos.

Gallo (2006) propds, aplicou e avaliou um progral@antervencdo com dez mées de adolescentes efitaconf
com a lei, com o objetivo de instalar um repertde praticas parentais adequadas. O programa tonsis seis
sessdes de intervencao, acrescido de cinco sergbais para avaliacdo de linha de base e cintaidipara avaliacéo
dos resultados. Nas sessdes foram trabalhados temas estabelecimento de limites, regras e anfilisgonal dos
comportamentos inadequados dos filhos. Os resudltadiicaram: as maes comecaram a intervencdo cixa &ato-
estima, com um grau moderado de depressdo e prablem lidar com seus filhos. Das dez participaimiesais,
somente quatro terminaram o programa. Apos assesgdes de intervencdo, as maes foram novametitdasae 0s
resultados indicaram um aumento na auto-estima, agfesentavam indices de depressdo e os probleenas d
relacionamento com os filhos diminuiram.

Com base nos estudos revisados, diversos autorBMSARONG, WILKIS, & MELVILLE, 2003;
CICCHETTI, 2004; GOMIDE, 2004) apontam que ao tha#acom criangas e adolescentes é preciso lidetadiente
com seus cuidadores e com fatores relacionadogw@@silo parental. Marinho (2001) salienta quesiagberapia
infantil e de adolescentes esta diretamente relad® as queixas dos pais em relagdo aos compottados seus
filhos, nesse sentido € preciso intervir no conguento de pais e cuidadores de maneira a interg@aterao estilo
parental.

De modo geral, ensinar habilidades parentais, memmgoucas sessdes, pode reduzir os conflitos @mm o
filhos. Esse trabalho teve por objetivo analisamaoum repertério comportamental, definido como liddoies
parentais, foi manejado em uma situacdo de psagmtecom uma pré-adolescente e suas cuidadoras.

2 MATERIAIS E METODOS

2.1 COLETA DOS DADOS E QUEIXA PRINCIPAL

J. tinha 12 anos, sexo feminino, freqlientava 6@ slo ensino fundamental; os pais eram sepamdus
momento da coleta dos dados a crianca residia @@ pessoas, dentre elas a mae, irmaos, tiop(asys(as) e avo
materna; as idades dos familiares variaram dosad@$7 anos.

A principal queixa relatada pela mée consistia piséelios de furto de dinheiro e objetos, que ocaarrcom
maior frequéncia em casa e menos frequentementescala. A mée relatou ainda que J. ndo seguia gasre
estabelecidas em casa nem na escola.

2.2 MATERIAIS E METODOS

Foi utilizada uma entrevista clinica, para levargatn da queixa e natureza do problema apresentado,
como caracterizacdo dos comportamentos (padraespostas, freqiéncia de ocorréncia e possiveisngéntias
relacionadas a essas respostas) e aplicado o dnivedé Estilo Parentais (IEP) de autoria de Gor2@©6), composto
por 42 questbes que avaliam as sete praticas e@dgafmonitoria positiva, comportamento moral, géoi
inconsistente, negligéncia, disciplina relaxadanitooia negativa e abuso fisico).

Durante os atendimentos foram utilizados diversgeg de grupo tais como: Banco Imobiliario, Jog&/idta,
Floresta Encantada, “Stop” entre outros.

2.3 PROCEDIMENTO
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Os atendimentos a cliente ocorreram semanalmenddizando 25 sessdes. As orienta¢des aos seuslonés
ocorreram quinzenalmente, com duracao de uma tmbadizando 13 sessoes.

3 RESULTADOS

Os dados obtidos junto a cliente evidenciaram um belacionamento com os terapeutas, linguagemeoral
escrita adequada a sua idade, rapidez na compoegaséiegras dos jogos utilizados para a interagi@deta de dados,
bem como o cumprimento dessas regras.

Para definir a linha de base foi aplicado o IEP @mée e a crianga; os resultados obtidos auxiliavs
terapeutas a nortear a intervengdo com a clientedmmno o ensino de habilidades parentais as sudadouas. A
Figura 1 apresenta os escores obtidos pela ckestia mae, em relacéo as variaveis positivas doMéiffica-se que a
monitoria realizada € percebida como adequada,udonpara a mae esta é insuficiente. Em se tratalelo
comportamento moral tanto a crianca quanto a masideram como eficaz o aprendizado do mesmo.

Figura 1 - Escore nas variaveis positivas do IEP.
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Fonte: Resultados da pesquisa. Elaborado peloseauto

A Figura 2 sumariza a percepc¢édo da adolescenta m&a, em relacédo as variaveis negativas que campde
IEP. Constata-se um excesso de punicdo fisica,égpercebido pela mae (escore 8), todavia paraeatelieste
comportamento é percebido numa frequéncia mencor@f).

Figura 2 - Escore nas variaveis negativas do IEP.
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Fonte: Resultados da pesquisa. Elaborado peloseauto

A Figura 3 apresenta o escore total do IEP obtEla mée e pela crianga. Em relagdo ao escorediotiaio
pela participante e sua mae, no IEP, observa-sag|peaticas parentais negativas se sobrepdenatisaprparentais
positivas. E importante considerar que o escoed tmt IEP é calculado subtraindo-se o total deiqaginegativas do
total de praticas positivas, 0 que pode resultaruemvalor negativo. Nesse caso, as praticas negaévam mais
frequentes que as praticas positivas, o que padegécado na Figura 3.
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Figura 3 - Escore Total do IEP.
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Fonte: Resultados da pesquisa. Elaborado peloseauto

Com base nos resultados obtidos no IEP e nas emdliscionais dos comportamentos apresentados psr J
principais cuidadoras (méde e avé materna), foraameitlas com o objetivo de instrui-las quanto ascpsaparentais.
Nesses encontros foi discutido o estabelecimentegtas o qual foi fundamentado no sistema de exande fichas.

4 DISCUSSAO

De modo geral, sabe-se que a prevaléncia de E§tagentais negativas e da puni¢cdo gera uma série d
prejuizos ao punido (esquiva, contra-controle, dingido de repertério comportamental), o que foi aizado por
Armstrong, Wilkis e Melville (2003) e Cicchetti (28). No caso da cliente, esses padrbes comportainess
explicitavam na esquiva de assunto ligado a edmeta como prejuizos emocionais, como apresentaiuttiide em
nomear sentimentos.

A cliente participou ativamente das tarefas pragmsiurante a intervencao; ja as cuidadoras fregunemite
faltavam as sessfes e apresentaram baixo repecmportamental no trato com a cliente. Na aplicagd IEP
observou-se que as praticas parentais negativasreegss comuns do que as positivas, 0 que implieavauséncia de
monitoria, na maior parte do tempo, ou excesso deitoria, de forma inadequada, quando os comporttoeeda
participante chegavam a chamar a aten¢do da mdso @e punigdo fisica foi muito comum, embora entd tivesse a
percepcao que essa punicao fosse natural, o qeespodievido ao seu historico de reforgamento. A sefnpre punia
os comportamentos inadequados da filha, usandmigguufisica, o que pode ter implicado na percepligso como
natural. Resultados parecidos foram obtidos porv&iau Sousa, Gongalves, Araudjo e Franca (2004entativa de
explicar as condutas delitivas de jovens a paatir mraticas parentais, em uma amostra de 1038sadates na cidade
de Joéo Pessoa, PB. Delfino, Sagim e Biasoli-A{2884) investigando o que os pais relatam sobre magdes frente
a um comportamento inadequado do filho, descobripmmeio de entrevistas com 48 pais, que eldsaacaisando a
punicao fisica como forma de controle do comport@gmaadequado.

A mée e av6 da cliente ndo sabiam como consequamigtamente os comportamentos da filha/netatadui
vezes elas ignoravam os comportamentos adequamlosando-os em extingdo e davam atencao excessviarma
de punicdo, aos comportamentos inadequados. Aglesaarticipante sofrer a punicdo pelos seus compertos
inadequados, esse era 0 momento em que ela tiatemgdo das cuidadoras, o que pode refletir emefloncamento
inadequado, aumentando ainda mais esses compottanger eram alvo da punicéo.

Como resultado, as cuidadoras aprenderam a elaggarcomportamentos socialmente adequados da
participante, assim como usar um sistema de reawsapepara esses comportamentos. Os comportamentos
inadequados deveriam ser punidos, ndo por punigs®a,fmas pela retirada dos privilégios, ou sEjanvés da crianca
ganhar, por exemplo, um passeio no final de sem@aaéo receberia esse prémio ou o perderia,dicam casa de
castigo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve por objetivo verificar a importé@nde o terapeuta ensinar aos cuidadores de csiamga
adolescentes sobre as habilidades parentais. derifie que a falta de repertério comportamentalpdds dificulta o
relacionamento familiar, uma vez que se amplianprablemas com os filhos; soma-se a isso a faltaedersos
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publicos e falta de profissionais preparados pafeeetar os desafios de promover o desenvolvimdatariangas de
risco e prevenir assim problemas mais graves.

Deve-se ressaltar que o uso de instrumentos vakidadis como o IEP, auxilia o processo de psiaptar
infantil e com adolescentes visto que ao menswwdos] subsidia o trabalho do terapeuta no planetelevencéo.

Com base nesse artigo, pode-se concluir que os qmas baixo repertério comportamental enfrentam
problemas, se sentem desamparados e desprepaeaditihtarefa de educar os filhos, e, como satien Conte &
Branddo (2001), cabe ao terapeuta explicar e araabre as contingéncias atuantes em seu comtextola pessoal e
social.
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