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RESUMO

Este estudo objetiva levantar a importancia, poaisi beneficios e préaticas de sustentabilidade esapal para a sociedade, assim como os fatores
que a predispdem. Do ponto de vista metodologiata-se de um estudnbliografico e de fontes oficiais, de leiturasakses e interpretagdes. A
partir das informacdes obtidas, pode-se conclurajsustentabilidade empresarial prevé um maialilego das atitudes das empresas com o meio
ambiente. Com a profunda crise financeira a pdei2008, certos setores empresariais implantaraencesiceito em suas empresas, visando uma
melhora financeira, sua imagem e estima junto acade. Enfim, as empresas que adotam a sustedsat@lidevem realizar praticas que sejam
positivas nos ambitos: ambiental, social, econdraioatros.

PALAVRAS-CHAVES: Sustentabilidade Empresarial, Importancia, Beregici
ENVIRONMENTAL BUSINESS SUSTAINABILITY CONCEPTS, IMP ORTANCE, BENEFITS AND PRACTICES 1
ABSTRACT

This study aims to raise the importance and kefitsrand corporate sustainability practices tdetgcas well as factors that predispose. From the
methodological point of view, it is a bibliographlcstudy and officials fonts, with the use of remygianalysis and interpretation. From the
information obtained, we can conclude that corposaistainability provides a better balance in tragany's attitudes to the environment. With the
deep financial crisis begin 2008, certain busirsesgors have implemented this concept in their emegs, seeking financial improvement, esteem
and your image in the market. Finally, companied #dopt sustainable practices which should caosjtipe in the fields: environmental, social,
economic and others.
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1. INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como objetivo geral “levantarceitas, importancia, beneficios e as praticas de
sustentabilidade promovidas pelas empresas”.

Presente estudo justifica-se por tratar de um tefeaante e preocupante, o qual carece de a¢désmub
privadas e institucionais, face aos seus efeimdernalidades presentes e futuras.

A sustentabilidade empresarial constitui-se notolje estudo deste artigo que discorre sobre o p@ma
meio de uma abordagem bibliogréafica, destacandmensficios e a importancia da sustentabilidade esapial
para a sociedade em geral e para as futuras gemnagéé&mbitos: ambiental e econdmico social.

A sustentabilidade propde-se a ser um meio de tames atividades humanas, de tal forma que a
sociedade e as suas economias preencham as nadessidexpressem o seu potencial no presentenesano
tempo em que preserva a biodiversidade e 0s etRsis naturais para que as geracdes futuras tapiEsam
suprir as necessidades. A busca por uma sociedestiengivel vem crescendo, exigindo acdes dos ement
econdmicos no qual as empresas devem cada veasenaimspenharem para alcancgar esse objetivo.

Como metodologia utiliza-se de dados secundarigmeado em fontes bibliograficas e de fontes oficiai

A exposicdo do assunto neste texto é feita nasirdegusecfes: conceito de sustentabilidade e
sustentabilidade empresarial, importancia da stadididade empresarial, vantagens das praticas esapais
sustentaveis, praticas sustentaveis nas empresasp®s de empresas e acgdes sustentaveis e poasfim
consideragdes finais.

2. DESENVOLVIMENTO

O estudo trata dos conceitos, importancia, bemsfigbraticas sustentaveis e exemplos reais de samre
conforme segue:

! Artigo elaborado a partir de pesquisa na disaiptia Economia Politica, do Curso de Direito, dpe8fodo da Faculdade Assis Gurgacz.
2 Académicos(as) do Curso de Direito.
% Professor orientador, docente do curso de DitkitBAG, Mestre e Doutor em Desenvolvimento Regien&jronegécio.

Anais do 2° Simpésio Sustentabilidade e Contempidade nas Ciéncias Sociais — 2013 — ISSN 2318-0633 176



DIAS12 A 14
\\l’ DE MAIO COOPEX

2°SIMPOSIO DE 2014

SUSTENTABILIDADE E % s 5
CONTEMPORANEIDADE Ft‘A' - e s Do
NAS CIENCIAS SOCIAIS — e PCHBMOESALEREL o St ecrog

2.1 CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

Sustentabilidade é a capacidade de se auto-sustdatae auto- manter. Uma atividade sustentaehgar é
aquela que pode ser mantida por um longo periadieténrminado de tempo, ou seja, para sempre, deafarnéio se
esgotar nunca, apesar dos imprevistos que podem atorrer durante este periodo. Pode-se ampla@moeito de
sustentabilidade, em se tratando de uma sociedateEntavel, que ndo coloca em risco 0s recursosai®icomo o ar,
a agua, o solo e a vida vegetal e animal dos quéida (da sociedade) depende (PHILIPPI, 2001).

Se tratando de sustentabilidade empresarial, poddignar que se trata de um conjunto de acdesuqmee
empresa toma, visando o respeito ao meio ambiemtgesenvolvimento sustentavel da sociedade. Lpaya, que uma
empresa seja considerada sustentavel ambiental@eatgialmente, ela deve adotar atitudes éticaticas que visem
seu crescimento econdémico sem agredir o meio anebetambém colaborar para o desenvolvimento diedznte.
Sendo assim, ambientalmente correto, socialmeste gieconomicamente viavel. (COPYRIGHT © 2004 +328ua
Pesquisa).

Considerando o conceito de desenvolvimento sustelntdma empresa sustentavel no entendimento dedBiar
(2007), seria aquela que cria valor de longo prags acionistas ou proprietarios e contribui parsolaicdo de
problemas ambientais e sociais. Os negdcios ouesaprsustentaveis sdo as que: satisfazem as dadessatuais
usando recursos de modo sustentavel; mantém urlibeguiem relacdo ao meio ambiente natural, cone bam
tecnologias limpas, reuso, reciclagem ou renovaed@cursos; restauram qualquer dano causadogmrceintribuem
para solucionar problemas sociais e vez de exatesbé geram renda suficiente para se sustentar.

A sustentabilidade empresarial tem como objetiyiresenca de inimeras atitudes no cotidiano dasesagr
tais como: otimizagdo do uso de recursos natudgisenvolvimento de programas para a diminuiciongegtos
ambientas; desenvolvimentos de programas de imrlgs&ial; promogdo e adogdo de programas e préatieas
reciclagem; compreensio e respeito as diversidadiesais; entre outros. (DINAMICA AMBIENTAL - 2013

Cada vez mais as empresas se preocupam com o0 mbkiente, e a0 mesmo tempo a tornam estratégia. Nas
empresas, 0 conceito de sustentabilidade estéoligadtamente com responsabilidade social, tornaedmclusive
uma vantagem competitiva. As empresas que se granbtuom a sustentabilidade sdo aquelas que cuidgitadeta,
com a comunidade, com o meio ambiente, tornandeispre louvavel aos olhos da sociedade.

A sustentabilidade nas empresas esta ligada tarabgustentabilidade econdmica, que é alcancadaéatoey
um modelo de gestéo sustentavel, ou seja, um mageldncentiva processos que permitem a recupedc&apital
financeiro, humano e natural da empresa.

Relacionado a responsabilidade social, esta intengénligada com deveres e obrigages dos individubes
organizagdes em terem uma postura de base volumtdricontribuir para uma sociedade mais justapgssa trazer
beneficios mutuos, melhorando a qualidade de vidafdncionéarios, quanto da sua atuacdo da emprdaapedpria
populagdo. Também esta ligada a um ambiente nmapoJionde as instituicdes tenham consciéncia ngooranto
das obrigacdes destas perante a sociedade, tamivedenterno, com a interacdo dos trabalhadayeanto de nivel
externo, que seriam os parceiros de negdcio (BERUEY).

2.2 SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL - SUA IMPORTANCIA BENEFICIOS

Esse conceito tem ganhado tanta importancia queedéno a BOVESPA ( Bolsa de Valores do Estado de Sa
Paulo), criou a algum tempo atras um indice pamimeegrau de Sustentabilidade Empresarial das esagrque tem
agbes na bolsa: O I.S.E- indice de Sustentabilidaderesarial, que acabou se tornando um importante para
despertar o interesse de investidores nas a¢Oempiesas que possuem politicas claras de respapansabilidade
social de seus empreendimentos, produtos e servigos

As empresas que se interessam em adotar o indieendeesponder a um questionario de aproximadamente
cento e cinquenta questdes relacionadas ao meie@tebatuacdo social, governanca e seu envolvor@nh a causa
do desenvolvimento sustentavel. Atualmente ja existrinta e duas empresas vinculadas ao indice ezgopo e
alcance devem aumentar consideravelmente muitoreve b(ATITUDES SUSTENTAVEIS - 2014.)

Além de respeitar 0 meio ambiente, a sustentaliidampresarial tem a capacidade de mudar a forgitvpca
imagem de uma empresa junto aos consumidores. Gumento dos problemas ambientais gerados peloimesto
desordenado nas ultimas décadas, os consumida@snfi mais conscientes da importancia da defesanalo
ambiente. Cada vez mais os consumidores vao bpsmduitos e servicos de empresas sustentaveis.
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As préaticas adotadas por uma empresa devem apmesesultados praticos e significativos para o meio
ambiente e a sociedade como um todo, no qual aipdioddeve estar associada a preservacio dos Ieaatsmais.
(COPYRIGHT © 2004 - 2013 Sua Pesquisa.)

Empresas que seguem a risca a adocdo de praticassspara alcancar a sustentabilidade empresarial
beneficiam também seus clientes e consumidores,vemgue estdo consumindo produtos de procedéaciatifda e
ecologicamente corretos.

Vale ressaltar que adotando préaticas para garansitentabilidade empresarial, as empresas refostaEm
imagem e conseguem melhores negécios no setoretadpera.

Além disso, empresas que agregam fatores de salsi@ldde em sua realidade tem maiores chances de
conseguir a confianca e a fidelidade de consumilopge estéo se tornando mais conscientes e ssl@ggse aspecto.
(DINAMICA AMBIENTAL - 2013.)

Os beneficios trazidos pelas praticas empresauatentaveis sdo varias, dentre elas se destacam:

- A melhoria da imagem da empresa junto aos corkres e comunidade em geral;

- Economia, com reducao dos custos de producaoe Isbtido, por exemplo, através da reciclagentilizagéo
da agua, reaproveitamento de sobras de matériagrimedidas de economia de energia elétrica esputro

- Melhoria nas condi¢cbes ambientais do planetana\fde contas, os empreséarios possuem filhos & og®
viverdo num mundo de melhor ou pior, dependendguacfor feito na atualidade;

- Satisfacdo dos funcionarios e colaboradores duegéio da consciéncia ambiental, pois muitas pestra
satisfacdo em trabalhar em empresas sustentavesdoszacdo das acdes em bolsas de valores. Cadanaés,
investidores tem procurado dar mais atencdo pacmnapra de acles de empresas sustentaveis socialraent
ambientalmente. (COPYRIGHT © 2004 - 2013 Sua Pssgui

Para saber se uma empresa € relativamente susiertapreciso fazer uma de andlise quatro pontos
relativamente simples podem determinar se uma eaestentavel realmente faz jus a esse tituloapegas obra da
propaganda barata e que deve ser execrada (BROIQ).2

O ponto inicial € acompanhar o noticiario sobrenpresa e perceber se ha noticias de problemaséinas ou
dificuldades de caixa que a empresa venha atrawdss&e isso for uma constante em sua historia; ‘&sapresa
sustentavél pode ser sustentavel s6 na fachada.

O segundo ponto a se considerar se 0s produtoszidod ou 0s servicos prestados por ela sdo ecaloginte
corretos, mesmo que a empresa sustentavel prothmargos que agridam o meio ambiente, é neceds#eose em
consideracdo como ela trabalha para minimizar ouirer os impactos provenientes de seu processdufivo.
Consultar entidades ecoldgicas locais e, novamehtgrvar o noticiario em torno da candidata a esgsustentavel.
Se ela estiver constantemente envolvida em prolsleatacionados a poluicdo do meio ambiente provasete ndo é
uma empresa sustentavel.

Outro ponto importantissimo para definir uma emgresmo sustentavel é saber como ela trata os seus
funcionarios e a comunidade onde ela esta insendatua. Se os passivos trabalhistas séo altosqaeintes, se o
pessoal trabalha em boas condi¢des, se a empediza r@ividades ou agdes ligadas ao bem estaomtaridade, se
ela se preocupa com os seus funcionarios e coeusscensumidores.

Uma empresa sustentavel atua num ramo de produgié social e culturalmente aceito pelo ambienteamo
em que estd inserida. A ética das acles e a d@®ilas processos produtivos devem ser plenas.

Com relacao aos projetos de sustentabilidade,realmaltar a observacdo dos relatérios de susthadale que
divulgam seus resultados.

2.3 PRATICAS SUSTENTAVEIS NAS EMPRESAS

Existem varios géneros e tipos de préaticas susteistdas quais lista-se inUmeras, tais como: Ussistiemas de
tratamento e reaproveitamento da agua; Uso racidaahgua e da energia elétrica; Reciclagem do $biao;
Reutilizacdo de sobras de matéria-prima; CriacAgmigetos educacionais voltados para a preservdgameio
ambiente; Adocéo de projetos que visem o desemaelMio educacional e cultural da comunidade em er@@Eesa
est4 inserida;

Ainda, Uso de materiais reciclaveis para a confecd® embalagens dos produtos; Uso de sacolas
biodegradaveis (caso de supermercados, por exelptolle filtros que retém os poluentes emitidosdeterminadas
fases da producéo industrial; Ndo descartar esgot@siduos quimicos em rios, cérregos ou lagos; pdduir o solo
com produtos quimicos ou qualquer outro materifligrie; Nao utilizacdo, em hipétese alguma, deathabinfantil,
forcado ou escravo; Respeito total as leis amherda pais; Ndo adotar praticas que visem tiratagans em
concorréncias publicas.
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A empresa sustentavel ndo deve aderir, em hipé&lkgena, a esquemas de corrupcdo. Vale lembrar que
recursos publicos desviados por corrupcdo sigmificeenos investimentos em areas essenciais pargapao
(salde, educagdo, transportes, lazer, culturastesgdc); Uso nos processos de producdo, quanskived, de fontes
de energia limpa e renovavel; N&o utilizacdo den&w de discriminacdo (raca, cor, religido, opc&oalee etc.) nos
processos de selecao de funcionarios.

Para tal, uso de formas justas, respeitando osipiais de igualdade de direitos no processo selelespeito
as leis trabalhistas do pais, fazendo o pagamentoroha justa e garantindo todos os direitos dasathadores; Uso de
praticas de producdo que garantam a total segurdasafuncionarios no ambiente de trabalho; Produgéo
mercadorias e prestacdo de servicos que nao cologue risco a saude e a seguranca fisica ou psical@ps
consumidores; Uso de contratos com consumidoresuteaso empresas que sejam claros, objetivos e justos
Fornecimento de um sistema de atendimento ao cadsur(SAC) eficiente; (COPYRIGHT © 2004 - 2013 Sua
Pesquisa.)

2.4 EMPRESAS SUSTENTAVEIS

As 20 empresas brasileiras com as melhores psateaustentabilidade de 2007 foram premiadasRmlesta
EXAME em 27/11, durante uma cerimdnia em Sdo PaAdocompanhias foram selecionadas pela Guia EXAME d
Sustentabilidade 2007, levando em consideracdaspiectos: 1- econdmico-financeiro, 2- Ambientad 8ocial.

As 20 premiadas por EXAME
Empresa | Boas préticas

No primeiro dia de trabalho, os funcionarios apesndjue acdes relacionadas a

Accor - . . . .
sustentabilidade precisam ser incorporadas ao-dia-de suas atividades.

Acesita A empresa investe em programa de empresa juniargsindantes do ensino médio. O desafio
€ melhorar a qualificacéo de sua propria méo-da-obr

AMAanco Reduzir o consumo de agua e de outros insumos @brigacado que afeta diretamente o bglso
de seus executivos
Destaque no mercado financeiro mundial por sudtiqgad de sustentabilidade, é a Unica

Aracruz empresa florestal no mundo a figurar no Indice Dowes de Sustentabilidade da bolsa de
Nova York

Arcelor Investe 270 milhdes de reais em programas de gastB@ntal e reduz o uso de insumos néo
renovaveis na producgdo de ago

Basf Redesenhou toda a sua estrutura de producao euasmbarnando uma pioneira em seu setpr

Braskem | A companhia colocou a sustentabilidade no centrsudeestratégia de expansédo dos negocjios

Instalada em Piracicaba ha trés décadas, a eniglesau a criacdo de uma agenda de

Caterpillar . . S
crescimento sustentavel para 0 municipio.

Ao aumentar a produtividade de suas usinas, a smpta conseguindo acumular créditos|de

GFAL carbono para financiar seus projetos ambientais.
Com o projeto Energia Comunitaria, a empresa codapara a reurbanizacdo de areas pobies e
Elektro . . . :
melhora a qualidade de vida de milhares de pesssasidades onde atua.
IBM Incentiva o uso da capacidade ociosa de computaéangesquisas voltadas para a saude e o
meio ambiente
ltad Lancou o primeiro fundo de investimento que permdeorrentista contribuir para neutralizar

0s gases que destroem a camada de 0z6nio
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O projeto de seguranca viaria da empresa atingsithbes de alunos da rede publica estaclual

Mapfre . . P i e
P paulista e vira referéncia em educacao de transito
Natura Pioneira em sustentabilidade no Brasil, a empresays um dos programas de neutraliza¢ép
de carbono mais eficazes.
Philios Para ganhar mercado, a subsidiaria brasileira ajgostequipamentos que consomem mengs
P energia.
Promon A empresa dissemina o conceito de “edificio verlekXige que seus fornecedores também

adotem praticas sustentaveis nos negécios

O banco transforma seus funcionérios em agentegpfinsidores de préaticas sustentaveis. A
Real remuneragéo dos executivos esta vinculada ao desémpula instituicdo também nas
dimenso6es social e ambiental.

Incentiva o engajamento dos funcionarios e trosedelo de simples doacdes por consultorias

Serasa ~ Co )
completas em gestéo de instituicdes beneficentes.

Suzano Ao adotar o conceito de sustentabilidade, a Suzanseguiu expandir a producao e valorizar
suas agoes na Bovespa.

Unilever Ao mudar o formato das embalagens de seus procgutadsidiaria brasileira diminuiu em

quase 305 o consumo de papel.
(Copyright © 2014 — Meu Mundo Sustentavel).

3. CONSIDERACOES FINAIS

Ser uma empresa sustentavel é realmente o objetiiar de qualquer grande empresa ou corporacéeame
atuando positivamente a favor da comunidade e ppamtlo-se em eliminar, reduzir ou minimizar os damze possa
estar provocando no meio ambiente durante o secegso produtivo ou de prestagdo de servigos, daton
importante para sua sobrevivéncia no meio empedsari

Infelizmente, devemos reconhecer que a sustemtatidi empresarial ainda ndo é um tema central errasnui
empresas. Principalmente em paises como 0 nossws gaises ricos, muitas corporacdes associam a dei
sustentabilidade empresarial a um aumento nossdst@peracdo e nos precos de venda, 0 que pra/oCAITisco
aos seus produtos e a sua penetracdo no mercasionidor. No entanto, aos poucos, essa visdo vdosevertida
pela conscientizacdo cada vez maior de organisnmb@shacionais, institucionais, bem como dos condares e a real
pressao que esses grupos vém fazendo sobre o mercamhsequentemente, sobre as empresas em geral.

No entanto, cabe a cada um de nds, como consursid@etos, elevar o nivel de pressao sobre esgassan
teimosas e deixar bem claro que; ou elas mudarfosma de agir, controlam seus procedimentos predsi agem de
forma mais sustentavel, ou seus produtos acaban@lo sleixados de lado e, elas perderdo o mercado.

Mas, para que sustentabilidade empresarial seja uma realidade@onmundo, os consumidores devem se unir
e promover uma grande onda de esclarecimento eltarga consciente. Devem fazer os empresariosdarEm que
chegou o fim do “lucro pelo lucro” ou “ ha qualquyaeco” e que, agora, pensar com responsabilidadiédar do
mundo que nos cerca é crucial para nossa progriaweéncia e existéncia e muito mais, das futgeaagoes.
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